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Allgemeine Geschéaftsbedingungen:

Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (nachfolgende ,AGB“ genannt) gelten fir alle Angebote, Aufforderungen zur Einreichung von
Offerten, Auftragsbestatigungen und Vertrage in Bezug auf die Lieferung von Schmiermitteln und Schmiermittelapplikationsmaterial
durch Eberhart Schmierstoffe AG mit Sitz in 8048 Ziirich, Schweiz.

Art. 1: Bestellung

1.1. Bestellungen sind telefonisch, schriftlich oder per E-Mail aufzugeben. Jede Anderung einer Bestellung (z.B. Produkt, Quantitét
usw.) und/oder Stornierung einer Bestellung ist nur zuldssig, wenn sie schriftlich innerhalb von zwei (2) Arbeitstagen (wahrend
normaler Geschaftszeiten) nach dem Tag der Bestellung durch den Kunden an Eberhart Schmierstoffe AG eingegangen und das
Produkt noch nicht auf den Transportweg gebracht worden ist. Allerdings ist Eberhart Schmierstoffe AG nicht verpflichtet,
Anderungen oder Stornierungen von Bestellungen zu akzeptieren, die speziell auf Kundenwunsch beschafft worden sind (KWB-
Produkt), im Gegensatz zu Produkten, die von Eberhart Schmierstoffe AG auf standiger Basis angeboten werden. Wenn Eberhart
Schmierstoffe AG im eigenen Ermessen eine Anderung oder Stornierung eines Auftrags fiir ein auf KWB-Produkt akzeptiert, hat
der Kunde fiir die Menge des reduzierten oder stornierten Produktes ein Anderungs-/Stornoentgelt zu entrichten. Dieses Entgelt
entspricht dem Aufwand welcher fiir Eberhart Schmierstoffe AG im Rahmen dieser Anderung entstanden ist.

1.2. Die Anderung einer Bestellung wird als neue Bestellung behandelt, und somit wird das Eingangsdatum des Anderungsverlangens
als erster Tag in Hinblick auf die nachfolgenden erlduterten Lieferfristen betrachtet.

1.3. Mit der Bestellung von Produkten sichert der Kunde Eberhart Schmierstoffe AG zu, dass er solvent und in der Lage ist, fur diese
Produkte zu zahlen.

Art. 2: Lieferung

2.1. Samtliche Lieferungen von Produkten mit Massangabe erfolgen am vereinbarten Lieferort, in Ubereinstimmung mit dem
vereinbarten INCOTERM 2000 (Lieferbedingungen). Der Lieferort muss ohne Schwierigkeiten und mit den verwendeten
Verkehrsmitteln erreichbar sein.

2.2. Eberhart Schmierstoffe AG wird in Absprache mit dem Kunden die Menge der zu liefernden Produkte und den Zeitpunkt der
Lieferung festlegen. Bei der Festlegung der Produktmenge und des Zeitpunkts der Lieferung wird Eberhart Schmierstoffe AG, wenn
und soweit moglich, die Wiinsche des Kunden vor der Annahme eines Auftrags beriicksichtigen.

2.3. Der Kunde wird fiir geeignete und sichere Entladeeinrichtung am vereinbarten Lieferort sowie angemessene Notfallverfahren
sorgen. Die Person, die die Produkte ausliefert, muss die Eignung der Einrichtungen des Kunden fiir die Lieferung nicht beurteilen.
Wenn sie allerdings der Meinung ist, dass die Einrichtungen unsicher oder ungeeignet sind, sind weder diese Person noch Eberhart
Schmierstoffe AG zu einer Lieferung verpflichtet. Der Kunde wird den Lieferschein nach der Entladung unterzeichnen, um die
tatsachliche Lieferung der angegebenen Menge zu bestéatigen.

2.4. Eberhart Schmierstoffe AG behalt sich das Recht vor, vom Kunden die Zahlung eines Entgelts zu verlangen, wenn eine geplante
Lieferung nicht ausgefiihrt werden kann oder wenn ein Fahrzeug unverhéaltnismassig lange am Lieferort verweilen muss, unter der
Voraussetzung, dass eine derartige fehlgeschlagene Lieferung oder Verzégerung ein Fehler des Kunden oder seines
Erfillungsgehilfen ist. Der Kunde wird dieses Engelt unverziiglich in Ubereinstimmung mit Artikel 7 bezahlen.

2.5. Ausser im Falle von zwingenden gesetzlichen Vorschriften ist Eberhart Schmierstoffe AG bei Lieferung von verpackten Produkten
nicht verpflichtet, die Verpackungs- und Transportmaterialien zuriickzunehmen oder sich um deren weitere Behandlung zu
kiimmern.

2.6. Beider Anlieferung prift der Kunde Mengen, Sorten und duBeres Erscheinungsbild der gelieferten Produkte und gleicht diese mit
seiner Bestellung und dem Lieferschein von Eberhart Schmierstoffe AG ab. Sdmtliche Abweichungen werden vom Kunden auf dem
Lieferschein vermerkt. Der Kunde hat in Ermangelung vermerkter Abweichungen auf dem Lieferschein keinen Anspruch auf
Schadenersatz.

2.7. Mit Ausnahme einer erheblichen Verletzung der Pflichten von Eberhart Schmierstoffe AG gemass diesem Vertrag in Bezug auf KWB-
Produkte ist Eberhart Schmierstoffe AG nicht verpflichtet, Retouren von KWB-Produkten anzunehmen.

2.8.  Wenn der Kunde - unabhdngig von einem Gewahrleistungsfall - Produkte retournieren mochte, und wenn Eberhart Schmierstoffe AG
dieser Retournierung zustimmt, gilt Folgendes:
Der Kunde muss sich innerhalb von zehn (10) Arbeitstagen nach der Lieferung an Eberhart Schmierstoffe AG wenden und schriftlich
den Grund fur die Retournierung angeben. Wenn Eberhart Schmierstoffe AG der Retournierung zustimmt, wird das Produkt im
selben Zustand wie bei der Lieferung retourniert, und zwar auf Risiko und Kosten des Kunden. Die Retournierung erfolgt an den
Lagerstandort von Eberhart Schmierstoffe AG, von dem die betroffenen Produkte urspriinglich geliefert wurden (oder einem
anderen Standort, den Eberhart Schmierstoffe AG festlegen kann), und zwar innerhalb von zehn (10) Arbeitstagen nach der
Bestatigung der Annahme der Retournierung durch Eberhart Schmierstoffe AG. Der Kunde wird Eberhart Schmierstoffe AG ein
Entgelt fiir jeden retournierten Auftrag bezahlen, wobei dieses Entgelt in Ubereinstimmung mit Artikel 7 der AGB innerhalb von
finfzehn (15) Tagen nach der Retournierung bezahlt wird. Eberhart Schmierstoffe AG wird den Kunden im Voraus lber die Hohe
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dieses Entgelts (Einlagerung, Erscheinungs- und Produktequalitatsprifungsmassnahmen), informieren. Der Kunde tragt das
Produktrisiko bis zur Ubergabe an Eberhart Schmierstoffe AG.

2.9.  Wenn der Kunde eine vorzeitige Lieferung gemessen an Artikel 2.2 der AGB wiinscht, wird Eberhart Schmierstoffe AG - unter
anderem abhéngig von der Verfuigbarkeit der Produkte - angemessene Anstrengungen unternehmen, um die Lieferung der Produkte
am ndchsten Arbeitstag auszufiihren. Eberhart Schmierstoffe AG wird den Kunden tber die voraussichtliche Ankunftszeit
informieren. Fir die vorzeitige Lieferung kann dem Kunden ein gesondertes Entgelt in Rechnung gestellt werden. Eberhart
Schmierstoffe AG wird den Kunden im Voraus Uber die Hohe dieses Entgelts informieren. Zusatzliche Betriebskosten (wie
beispielsweise zuséatzlicher Transport, Produktionskosten usw.) kénnen dem Kunden ebenso in Rechnung gestellt werden, wobei
dem Kunden diese zuséatzlichen Kosten in diesem Fall gesondert mitgeteilt und mit ihm vereinbart werden, bevor der Auftrag weiter
bearbeitet wird.

Art. 3: Bestimmung von Menge und Qualitat

Die Bestimmung von Menge und Qualitdt durch Eberhart Schmierstoffe AG sind massgeblich. Das Gewicht oder Volumen, das durch
Abwiegen oder Messung im Lager oder im Werk ermittelt wird, ist ausschlaggebend fiir die Bestimmung der Mengen.

Art. 4: Risiko- und Eigentumsiibertragung

Das Risiko und Eigentum an den Produkten geht bei der Lieferung von Eberhart Schmierstoffe AG an den Kunden tber, wobei ausser im Fall
anderslautender Vereinbarungen Folgendes gilt; wenn die Produkte zum Beladen oder Entladen dem Kunden oder dem von ihm
beauftragten Dritten zur Verfligung gestellt werden.

Art. 5: Listenpreis

Alle Produkte werden an den Kunden zum aktuellen Listenpreis von Eberhart Schmierstoffe AG oder vom zuvor zwischen dem Kunden und
Eberhart Schmierstoffe AG vereinbarten Spezialpreis verkauft, der zum Zeitpunkt und am Ort der Bestellung gilt. Ausser im Fall
anderslautender Angaben gelten alle Preise fiir Produkte in Angeboten, Aufforderungen zur Einreichung von Offerten, Bestatigungen und
Vertragen zuzliglich MwsSt., die - falls sie anfallt - in Rechnung gestellt und vom Kunden bezahlt wird.

Art. 6: Steuern

6.1. Alle von Eberhart Schmierstoffe AG gelieferten Produkte werden dem Kunden einschlieRlich aller geltenden Steuern und Abgaben in
Rechnung gestellt, ausser wenn der Kunde die entsprechenden rechtsgiiltigen Dokumente vorlegt, die eine Befreiung rechtfertigen.

6.2.  Wenn der Kunde Dokumente anfordert, um Lieferungen beim Zoll frei von Verbrauchssteuern, Abgaben und/oder Steuern zu
bewirken und Eberhart Mobil Schmierstoffe AG hierflr Verbrauchssteuerdokumente ausstellt, unterliegt dies der ausschliesslichen
Verantwortung des Kunden.

6.3. Der Kunde halt Eberhart Schmierstoffe AG frei von allen Steuern, Geldstrafen, Kosten, Transportverlusten usw., die Eberhart
Schmierstoffe AG deshalb entstanden sind, weil der Kunde den zustandigen Behérden nicht die richtigen Unterlagen vorgelegt hat
oder es - unabhangig vom Verschulden des Kunden - zu anderen Unregelmassigkeiten in Bezug auf Zoll, Verbrauchssteuern und
MwsSt.-Gesetzgebung gekommen ist.

6.4. Im Fall eines Wiederverkaufs an eine dritte Partei wird der Kunde neue Zoll- und Verbrauchssteuerdokumente zum Ersatz der alten
Unterlagen vorbereiten. Der Kunde verpflichtet sich, Eberhart Schmierstoffe AG unverziglich Gber das Erledigungsdatum und das
entsprechende Zollamt zu informieren, sowie Gber jeden Ersatz der Zoll- und Verbrauchssteuerdokumente.

Art. 7: Zahlung, Aufrechnung

7.1. Die in Rechnung gestellte Summe wird vom Kunden ohne jeglichen Abzug oder Aufrechnung (ausgenommen sind unbestrittene oder
rechtskréaftig festgestellte Forderungen) bis spatestens am Falligkeitsdatum bezahlt. Die Zahlung gilt am Datum des Eingangs der in
Rechnung gestellten Summe bei Eberhart Schmierstoffe AG als erfolgt. Wenn der Zahlungstermin auf einen geschaftsfreien Tag fallt,
d.h. ein Wochenende oder einen anderen Tag, an dem die Bank des Kunden oder von Eberhart Schmierstoffe AG geschlossen ist, hat
die Zahlung am oder vor dem nachstliegenden Arbeitstag zu erfolgen. Ungeachtet dessen kann Eberhart Schmierstoffe AG jederzeit
Vorkasse fordern, wenn die finanzielle Leistungsfahigkeit des Kunden der Meinung von Eberhart Schmierstoffe AG zufolge gefahrdet
ist. Darliber hinaus kann Eberhart Schmierstoffe AG weitere Lieferungen aussetzen, wenn friihere Lieferungen nicht bezahlt wurden
oder wenn der Kunde nicht gentigend Sicherheiten geboten hat. Auf Anforderung von Eberhart Schmierstoffe AG muss der Kunde
unverziglich die Sicherheiten stellen, die Eberhart Schmierstoffe AG flr die Zahlung aller Summen, die Eberhart Schmierstoffe AG
geschuldet sind, fiir notwendig erachtet. Eberhart Schmierstoffe AG kann nach beliebigem Ermessen jederzeit von einzelnen oder
allen der vorgenannten Massnahmen durch schriftliche Mitteilung an den Kunden Gebrauch machen. Diese Mitteilung kann per Post
oder wie sonst vertraglich bestimmt erfolgen und sie ist unmittelbar nach ihrem Zugang wirksam, sofern Eberhart Schmierstoffe AG
nicht etwas anderes bestimmt. Die Zahlungsbedingungen bleiben unberihrt. Nimmt der Kunde eine Lieferung an, so sichert er
Eberhart Schmierstoffe AG zu, dass er solvent und in der Lage ist, fir diese Produkte zu zahlen.

7.2.  Eberhart Schmierstoffe AG kann jederzeit samtliche Forderungen des Kunden mit samtlichen Betragen aufrechnen, die Eberhart
Schmierstoffe AG dem Kunden schuldet. Eberhart Schmierstoffe AG wird den Kunden Uber eine derartige Aufrechnung schriftlich
informieren.

7.3.  Wenn nicht anders zwischen den Parteien vereinbart, erfolgt die Zahlung an Eberhart Schmierstoffe AG mittels Gblicher
Bankiberweisung in CHF zu Gunsten des Bankkontos von Eberhart Schmierstoffe AG, das auf der Rechnung an den Kunden
angegeben ist. Eberhart Schmierstoffe AG kann den Kunden jederzeit iiber eine Anderung des Bankkontos informieren, was der
Kunde hiermit akzeptiert. Die Zahlung erfolgt zu den vereinbarten Zahlungsbedingungen gemaR Artikel 7.1. der AGB. Eberhart
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Schmierstoffe AG behalt sich das Recht vor, samtliche Zahlungsfristen jederzeit zu d&ndern, unter der Voraussetzung, dass Eberhart
Schmierstoffe AG den Kunden rechtzeitig vor der Anderung schriftlich dariiber informiert.

Art. 8: Zinsen fur Zahlungsverzug/Kosten

Eberhart Schmierstoffe AG wird bei Zahlungsverzug Zinsen in Rechnung stellen, ohne dass es einer Inverzugsetzung, Mahnung oder
gerichtlichen Verfahrens bedarf, und zwar in der gesetzlich vorgesehenen Hohe. Der Kunde tragt samtliche Kosten, angemessene Anwalts-
und Gerichtsgeblihren sowie Provisionen von Inkassobiiros, die Eberhart Schmierstoffe AG daraus entstehen, dass der Kunde geschuldete
und féllige Betrage nicht zahlt.

Art. 9: Haftung, Schadenersatz und Gewahrleistung

9.1. Die maximale Haftung von Eberhart Schmierstoffe AG fiir alle Anspriiche aus beliebigem Grund beschrankt sich auf den
Rechnungspreis der involvierten Produkte. Beanstandungen wegen beschadigter Produkte oder Differenzen zwischen
Lieferdokumenten und tatsachlich erhaltenen Produkten missen schriftlich auf allen unterzeichneten Kopien der Lieferdokumente
festgehalten werden. Anspriiche bestehen nur, wenn sie innerhalb von funf (5) Werktagen ab dem Lieferdatum fiir Fehlmengen und
fur Qualitdtsméangel zehn (10) Werktage ab dem Lieferdatum (oder im Fall von verborgenen Mangeln ab der Entdeckung) schriftlich
geltend gemacht werden und wenn der Kunde Eberhart Schmierstoffe AG eine angemessene Moglichkeit bietet, die Produkte zu
prifen und Proben fir Tests zu entnehmen.

9.2. Eberhart Schmierstoffe AG haftet keinesfalls fiir Anspriiche fir indirekte und/oder Folgeverluste und/oder -schdden und/oder
Marktverlust und/oder Anspriiche aufgrund des Verlustes von tatsachlichen und/oder potentiellen Gewinnen, die wie auch immer in
Zusammenhang mit allen Pflichten gemass diesem Vertrag entstehen. Ungeachtet widersprechender Bestimmungen im Vertrag wird
jede Partei die volle Verantwortung fiir nachweislich grobe Fahrldssigkeit oder vorsatzliches Fehlverhalten tragen, und eine Partei
wird keinesfalls dazu aufgefordert, die andere Partei fiir grobe Fahrlédssigkeit oder vorsétzliches Fehlverhalten zu entlasten oder zu
entschadigen.

9.3. Eberhart Schmierstoffe AG gewahrleistet, dass ein Produkt zum Zeitpunkt des Versands in allen wesentlichen Aspekten den
Spezifikationen entspricht, die in Eberhart Schmierstoffe AG‘s Produktdatenblatt fiir dieses Produkt angegeben sind. Eberhart
Schmierstoffe AG gewahrleistet, dass Dienstleistungen fachgerecht erbracht werden.

EBERHART SCHMIERSTOFFE AG GIBT KEINE DARUBER HINAUSGEHENDEN ZUSICHERUNGEN (AUCH NICHT STILLSCHWEIGEND) UND
STEHT AUCH NICHT FUR DIE VERMARKTBARKEIT ODER DIE EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK EIN.

9.4. Der Kunde garantiert, dass er samtliche relevanten und notwendigen Versicherungen abgeschlossen hat, die fir die Ausfiihrung
seiner Pflichten geméss diesem Vertrag erforderlich sind, und wird auf Anfrage diesbezligliche Belege vorlegen, die fiir Eberhart
Schmierstoffe AG zufriedenstellend sind.

9.5. Der Kunde wird Eberhart Schmierstoffe AG gegen alle Anspriiche, Verluste, Schaden und Haftungen schadlos halten, die aufgrund
von Handlungen oder Unterlassungen des Kunden oder seiner Arbeitnehmer, Erfillungsgehilfen, Fihrungskrafte, Vertreter und/oder
Reprdsentanten im Zusammenhang mit diesem Vertrag entstehen oder eine Folge davon sind.

Art. 10: Produktanderungen und Kontingentierung

10.1.  Eberhart Schmierstoffe AG kann jederzeit die Sorte, die Spezifikationen, die Charakteristiken, die Verpackung, den Markennamen,
das Warenzeichen oder eine andere charakteristische Kennzeichnung des Produktes verdndern. Diese so veranderten Produkte
bleiben Gegenstand des Vertrages und/oder der AGB, ausser wenn der Kunde zur Uberzeugung von Eberhart Schmierstoffe AG
nachweist, dass das Produkt aufgrund der Anderung nicht linger verwendet werden kann.

10.2.  Eberhart Schmierstoffe AG kann die Produktion oder den Verkauf beliebiger Produkte einstellen, unter der Voraussetzung, dass
Eberhart Schmierstoffe AG dies dem Kunden einen (1) Monat im Vorhinein schriftlich mitteilt.

10.3.  (a) Ungeachtet des Bestehens oder Nichtbestehens eines der in Artikel 14 dieser AGB angegebenen Ereignisse, kann Eberhart
Schmierstoffe AG - wenn nach ihrer Einschatzung ein Engpass an Betriebsstoffen oder ein Bedarf an Produkten, der tiber das
normale, saisonbezogene Mass hinausgeht, besteht - nach eigenem Ermessen unter seinen Vertriebspartnern, Wiederverkaufern
und/oder anderen Kiufern die verfiigbaren Produktmengen fiir den Vertrieb von jedem beliebigen Terminal oder Beschaffungsort
kontingentieren. Eberhart Schmierstoffe AG muss keine Lieferungen oder Mengen nachholen, die gemass dem Recht von Eberhart
Schmierstoffe AG zur Kontingentierung von Produkten unterlassen wurden. Eberhart Schmierstoffe AG haftet auch nicht fir
Schaden oder Verluste im Zusammenhang mit derartigen unterlassenen Lieferungen oder Mengen. In allen Situationen als solcher
eingeschatzter oder tatsachlicher Lieferengpasse kann Eberhart Schmierstoffe AG sich ohne jegliche Haftung gegentiber dem
Kunden jedem beliebigen freiwilligen oder nicht verpflichtendem Preis-, Liefer-, Kontingentierungs- oder
Liefereinschrankungssystem oder Programm anschliessen oder diesem entsprechen, das durch Regierungsbehorden entwickelt
und/oder geférdert wird.

(b) Aufgrund von Unsicherheiten in Bezug auf Angebot und Nachfrage betreffend Produkte und/oder Dienstleistungen oder bei
Nichtverfugbarkeit ausreichender Produkte und/oder Dienstleistungen, um - nach Einschitzung von Eberhart Schmierstoffe AG -
die vertraglichen Volumen auf wirtschaftlich tragfahiger Basis zu liefern und um die Anforderungen aller oder einzelner
Vertriebspartner, Kunden und Kaufer von Produkten und/oder Dienstleistungen zu erfiillen, kann Eberhart Schmierstoffe AG die
Lieferung von Produkten und Dienstleistungen kontingentieren, limitieren und/oder einstellen, und zwar auf einer Basis, die
gemaR der Uberzeugung von Eberhart Schmierstoffe AG fair und den Umstinden angemessen ist, unter Beriicksichtigung der
Volumen der im vorangegangenen Jahr oder den vorangegangenen Monaten verkauften Produkte.

Art. 11: Bekanntgabe des Bedarfs
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Auf Wunsch von Eberhart Schmierstoffe AG wird der Kunde Eberhart Schmierstoffe AG liber seinen geschatzten Bedarf fir die Produkte
informieren, und zwar in einer von Eberhart Schmierstoffe AG gewlinschten Form.

Art. 12: Verwendung von Marken

Der Kunde darf die Marken oder Dienstleistungsmarken von Eberhart Schmierstoffe AG nur im Fall einer ausdriicklichen Zustimmung von
Eberhart Schmierstoffe AG nutzen, und nur im Einklang mit den jeweils giiltigen Markenrichtlinien von Eberhart Schmierstoffe AG. Der
Kunde darf die Marke nicht auf eine solche Art und Weise nutzen, die den Namen von Eberhart Schmierstoffe AG in Misskredit bringen
konnte. Eberhart Schmierstoffe AG kann dem Kunden jederzeit nach billigem Ermessen die Nutzung einer oder mehrerer Marken
verbieten.

Art. 13: Hohere Gewalt

Keine Partei haftet flr Leistungsverzogerungen oder vollstandige oder teilweise Nichterfillung, die durch Umstdnde verursacht werden, die
ausserhalb der Kontrolle der betroffenen Partei erfolgen, einschliesslich, aber nicht beschrankt auf Naturereignisse, terroristische
Aktivitaten, Transportprobleme, Betriebsausfélle, Geratestorungen, Engpéasse bei oder Nichtverfligbarkeit von Produkten oder
Grundstoffen flr Produkte oder gutglaubige Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen oder behordlicher Anordnungen (ungeachtet dessen,
ob diese giiltig sind oder nicht). Ungeachtet des Bestehens oder Nichtbestehens eines solchen Umstandes gilt jedoch, dass wenn aus
beliebigen Griinden Zulieferungen von Produkten oder Ausgangsmaterialien fiir die Herstellung von Produkten von beliebigen bestehenden
Eberhart Schmierstoffe AG Beschaffungsquellen gekiirzt oder unzureichend sind, um den Eigenbedarf von Eberhart Schmierstoffe AG
und/oder die Verpflichtungen gegeniber den Kunden abzudecken (vertraglich und ausservertraglich), es Eberhart Schmierstoffe AG
freisteht, Lieferungen zuriickzubehalten, zu reduzieren oder aufzuschieben, und zwar in dem Ausmass, in dem Eberhart Schmierstoffe AG
dies im eigenen Ermessen flr angemessen halt. Insbesondere ist Eberhart Schmierstoffe AG je nach Verfligbarkeit der Produkte nach den
gewohnlichen und Ublichen Geschéaftsablaufen befugt - ohne Beschrankung der Allgemeingiiltigkeit des Vorhergehenden und abhangig von
den Betriebsanforderungen von Eberhart Schmierstoffe AG - nach beliebigem Ermessen Produkte an Kunden gekiirzt zuzuweisen und
Lieferungen zu

solchen Zeitpunkten und auf eine solche Art und Weise auszufiihren, wie sie Eberhart Schmierstoffe AG geeignet erscheinen. Eberhart
Schmierstoffe AG ist nicht verpflichtet, Produkte oder Ausgangsmaterialien zur Herstellung von Produkten anderweitig zu kaufen oder zu
beschaffen, um Lieferungen zu ersetzen, die gemdss diesem Paragraph ausgefallen oder gekirzt sind.

Art. 14: Umweltschutz und Sicherheitsdatenblatter

14.1.  Wenn ein Entweichen, Verschiitten oder Uberlaufen von Produkt ("Spill") auftritt, wahrend das Produkt an den Kunden geliefert
wird, wird der Kunde unverziglich Eberhart Schmierstoffe AG informieren, und mit Eberhart Schmierstoffe AG geeignete
Massnahmen vereinbaren, um das Produkt zu beseitigen und die Auswirkungen zu begrenzen. Allerdings kann Eberhart
Schmierstoffe ungeachtet der Ursache des Spills im eigenen Ermessen nach Benachrichtigung des Kunden (oder des Personals, der
Arbeitnehmer, Erfullungsgehilfen, Fiihrungskraften, Vertretern und Reprasentanten des Kunden) Massnahmen ergreifen und
Ausgaben tatigen, die berechtigterweise nach Einschatzung von Eberhart Schmierstoffe AG notwendig sind, um das Produkt zu
beseitigen und die Auswirkungen des Spills zu lindern. Der Kunde verpflichtet sich, zu Kooperation und Unterstiitzung, wenn dies
von Eberhart Schmierstoffe AG im Laufe einer derartigen Aktion verlangt wird. Sdmtliche Auslagen, Schaden, Kosten, Bussgelder
und Konventionalstrafen (die "Kosten"), die aufgrund des Spills entstehen, werden von der Partei bezahlt, die den Spill verursacht
oder durch fahrlassige Handlungen oder Unterlassungen dazu beigetragen hat. Wenn beide Parteien schuldhaft gehandelt haben,
werden die Kosten zwischen den Parteien nach Massgabe ihres jeweiligen Grades des Verschuldens aufgeteilt. Jede Partei
verpflichtet sich, die andere Partei gegen alle Kosten schadlos zu halten, die gemaR diesem Artikel zu Lasten der schadlos zu
haltenden Partei fallen.

14.2.  Der Kunde verpflichtet sich, Eberhart Schmierstoffe AG alle Dokumente und andere Informationen in Bezug auf einen Spill bzw.
Praventionsprogramme zur Verfligung zu stellen, die von Eberhart Schmierstoffe AG verlangt werden oder die gesetzlich
vorgeschrieben sind.

14.3.  Eberhart Schmierstoffe AG stellt dem Kunden den Zugang zu Sicherheitsdatenblattern in deutscher Sprache sowie in der/den
Amtssprachen des Landes oder der Lander zur Verfugung, in das/die das Produkt geliefert wird. Im Fall der Weitergabe von
Produkt durch den Kunden ist dieser verpflichtet, die Sicherheitsdatenblatter an seine Abnehmer weiterzuleiten.

Art. 15: Datenschutz

15.1.  Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass samtliche personlichen Informationen oder Personendaten (die "Informationen und Daten"),
die vom Kunden mitgeteilt oder im Zusammenhang mit der Durchfiihrung dieses Vertrages von Eberhart Schmierstoffe AG
erhoben werden, einer Datenverarbeitung unterzogen werden, und zwar zur Vertragserfullung (insbesondere Kontaktdaten,
Vertragsdaten, Daten Uber Lieferungen und Reklamationen, Konten und Kundenaufzeichnungen), zur Verbesserung der
Servicequalitat seitens Eberhart Schmierstoffe AG sowie fiir Werbung fiir Produkte und Dienstleistungen der Eberhart
Schmierstoffe AG Massenwerbung (Schweiz) per E-Mail und fiir Marktforschung, soweit gesetzlich zulassig.

Der Kunde hat das Recht, der Verarbeitung bzw. Nutzung seiner Informationen und Daten zu Zwecken der Werbung und
Marktforschung jederzeit zu widersprechen durch eine entsprechende Mitteilung an Eberhart Schmierstoffe AG.

15.2. Einwilligung in Datenverarbeitung zu weiteren Zwecken
Der Kunde willigt ein, dass die von ihm mitgeteilten oder im Zusammenhang mit der Durchfiihrung dieses Vertrages erhobenen
Informationen und Daten auch fiir Incentive- und andere Verkaufsforderprogramme von Eberhart Schmierstoffe AG sowie zum
Zweck der Verbesserung der Servicequalitdt des Kunden gegeniiber den Endverbrauchern verarbeitet bzw. genutzt werden.
Der Kunde willigt weiterhin ein, dass die Informationen und Daten, soweit dies zu den in dieser Ziffer 15.2 genannten Zwecken
erforderlich ist, an andere Konzerngesellschaften oder an Dienstleister Gbertragen, Gbermittelt oder diesen anderweitig zur
Verfligung gestellt werden. Einige dieser Unternehmen haben ihren Sitz moglicherweise in Landern, deren
Datenschutzgesetzgebung nicht notwendigerweise einen den Bestimmungen der Schweiz gleichwertigen gesetzlichen Schutz
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bietet. Der Kunde stimmt auch der Ubertragung der Informationen und Daten an Unternehmen mit Sitz in solchen Landern
ausdricklich zu. Der Kunde hat das Recht, seine Einwilligung in die Verarbeitung bzw. Nutzung seiner Informationen und Daten zu
den vorgenannten Zwecken jederzeit zu widerrufen durch eine entsprechende Mitteilung an Eberhart Schmierstoffe AG.

15.3.  Soweit der Kunde Eberhart Schmierstoffe AG persénliche Informationen oder Personendaten Dritter mitgeteilt hat (z. B. von
FUhrungskréften, Arbeitnehmern, Vertragspartnern oder Vertretern des Kunden) sichert der Kunde zu, dass er von diesen vorab
eine Einwilligung in die Datenverarbeitung gemass Artikel 15.2 eingeholt hat.

15.4. Gemdss dem geltenden Gesetz hat der Kunde das Recht auf Auskunft und Berichtigung seiner Informationen und Daten. In diesem
Artikel 15.4 umfassen Hinweise auf "den Kunden" (ohne Einschrankung) die Fiihrungskrafte des Kunden, seine Arbeitnehmer,
Vertragspartner und Vertreter, in Bezug auf die Eberhart Schmierstoffe AG im Zusammenhang mit der Beziehung des Kunden zu
Eberhart Schmierstoffe AG Informationen und Personendaten erhalt.

15.5.  Soweit gesetzlich zuldssig, kann Eberhart Schmierstoffe AG zu jedem beliebigen Zeitpunkt Auskiinfte in Bezug auf den Kunden,
dessen Fihrungskrafte und dessen Vertragspartner bei dritten Parteien einholen, einschlieflich, aber ohne Beschrankung auf
Banken und Kreditauskunfteien.

Art. 16: Einklang mit dem Gesetz

Die Parteien vereinbaren, alle geltenden gesetzlichen Bestimmungen der Schweiz einzuhalten. Nichts in diesen AGB (oder einem Vertrag,
von dem sie einen Bestandteil darstellen) wird so ausgelegt oder angewendet, dass eine Partei gefordert ist, etwas zu tun oder zu
unterlassen, das diesbezlglich einen Verstoss darstellen.

Art. 17: Abtretung

17.1.  Der Kunde darf seine Rechte und Pflichten geméaR diesen AGB nicht ohne die vorhergehende schriftliche Zustimmung von Eberhart
Schmierstoffe AG Ubertragen.

Art. 18: Gesamter Vertrag und Abweichung

18.1. Diese AGB haben Vorrang gegentiber beliebigen abweichenden Bedingungen (einschlieRlich standardméRiger Kaufbedingungen)
des Kunden, die nicht verbindlich sind. Diese AGB (und alle Vertrage, von denen sie einen Teil darstellen) stellen die gesamte
Vereinbarung zwischen den Parteien fur den Verkauf und Kauf der Produkte dar, die Gegenstand dieser AGB sind, und ersetzen
alle friitheren Zusicherungen oder Vereinbarungen (entweder miindlich oder schriftlich) zwischen Eberhart Schmierstoffe AG und
dem Kunden.

18.2.  Abweichende Bedingungen des Kunden sind fiir Eberhart Schmierstoffe AG nicht verbindlich und sind fur diese AGB (oder
beliebige Vertrage, von denen diese einen Teil darstellen) nicht massgeblich, ausser im Fall einer schriftlichen Zustimmung von
Eberhart Schmierstoffe AG.

Art. 19 Verschiedenes

19.1.  Mitteilungen: Samtliche Mitteilung gelten als ordnungsgemass zugestellt, wenn sie schriftlich vorliegen und personlich, per
Einschreiben oder per Fax an die jeweilige im Rahmen des Vertrages bekanntgemachte Adresse der Partei Gibermittelt werden.

19.2.  Keine Verzichtserklarung: Unterldsst oder verzégert Eberhart Schmierstoffe AG zu einem beliebigen Zeitpunkt, beliebige der
Rechte nach diesen AGB (oder einem Vertrag, von dem sie einen Bestandteil darstellen) auszuiiben oder vom Kunden die Erfiillung
seiner Verpflichtungen gemass diesen AGB (oder einem Vertrag, von dem sie einen Bestandteil darstellen) zu verlangen, gilt dies
nicht als Verzicht in Bezug auf diese Rechte oder Pflichten.

19.3.  Salvatorische Klausel: Jeder Artikel dieser AGB (und jeder Artikel in einem Vertrag, von dem diese AGB einen Bestandteil
darstellen) ist unabhangig und trennbar und beeintrachtigt im Fall einer Ungiltigkeit keinesfalls die Gultigkeit anderer Artikel
dieser AGB (oder Artikel eines Vertrages, von dem diese AGB einen Bestandteil darstellen) oder der AGB (oder eines Vertrags, von
dem sie einen Bestandteil darstellen) als Ganzes.

19.4.  Vertraulichkeit: Beide Parteien behandeln diese AGB und alle Dokumente in Bezug darauf als vertraulich und werden ihren Inhalt
oder beliebige andere Informationen vertraulicher Art, die gemaR diesem Vertrag offengelegt wurden (einschlieBlich, aber nicht
beschréankt auf Preislisten oder Preismitteilungen) nicht an dritte Parteien weitergeben, ausser in Folge einer behordlichen
Anforderung oder einer gerichtlichen Anordnung oder mit ausdriicklicher Zustimmung beider Parteien.

19.5.  Richtigkeit: Beide Parteien vereinbaren, dass alle Abrechnungen, Fakturierungen und Berichte, die der anderen Partei oder ihren
Vertretern Ubermittelt wurden, ordnungsgemaR die Fakten Uber alle Aktivitdten und Transaktionen im Rahmen dieser Beziehung
widerspiegeln, wobei man sich auf diese Daten als vollstdandig und richtig verlassen kann.

19.6.  Geschéftsstandards: Beide Parteien werden entsprechende Geschaftsstandards, Verfahren und Kontrollen einfiihren und
aufrechterhalten, um unangemessenes Verhalten zu vermeiden, welches die Interessen der anderen Partei oder einer ihrer
Konzerngesellschaften nachteilig beeinflussen oder zu Ihnen im Widerspruch stehen kdnnte.

19.7.  Beziehung: Nichts in diesen AGB (oder einem Vertrag, von dem sie einen Bestandteil darstellen) ist so auszulegen, dass eine
Beziehung der Teilhaberschaft, Handelsvertreterverhiltnis, Joint Venture oder Treuhandverhaltnis zwischen den Parteien besteht.
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19.8.  Vorbehalt von Rechten: Macht Eberhart Schmierstoffe AG von einem ihr zustehenden Recht, Anspruch, einer Einwendung oder
Einrede Gebrauch, beinhaltet dies keinen Verzicht auf andere Befugnisse, egal aus welchem Rechtsgrund. Schiebt Eberhart
Schmierstoffe AG die Austibung einer Befugnis auf oder unterlasst die Auslibung, so wirkt dies nicht als Verzicht. Keine der
Befugnisse soll ausschlieRlich sein, sondern sie verstehen sich als kumulativ und zuséatzlich zu anderen Befugnissen, die Eberhart
Schmierstoffe AG egal aus welchem Rechtsgrund zur Verfligung stehen.

Art. 20: Gerichtsstand und anwendbares Recht

20.1. Diese AGB (oder ein Vertrag, von dem sie einen Bestandteil darstellen), unterliegen dem Recht der Schweiz. Die Parteien
unterwerfen sich hiermit unwiderruflich der ausschliesslichen Gerichtsbarkeit der zustéandigen Gerichte am Hauptsitz von Eberhart
Schmierstoffe AG, um Uber Streitsachen aufgrund oder in Folge dieser AGB zu entscheiden.



